
www.edenred.mx

VER VIDEO

Soluciones para el control 

de los viáticos

https://www.youtube.com/watch?index=9&edufilter=NULL&list=PLrhYViaEXuFlgD0sGgUNDzbalvC1MRtpv&v=AG6ufhM5v8Q
https://www.youtube.com/watch?edufilter=NULL&t=5s&v=AG6ufhM5v8Q


830.000
CLIE NTE S

1.7 MILLONES
DE  AFILIADOS

47 MILLONES
DE  BE NEF ICIARIOS  

35 MIL CLIENTES

PÚBLICOS Y PRIVADOS

4 MILLONES

DE BENEFICIARIOS

250.000

COMERCIOS AFILIADOS

SOLUCIONES

Edenred en el mundo

En México:

Presencia en 46 países



SOLUCIONES

Edenred México



Efectivo Tarjetas de créditoCuentas de nómina

• Riesgo de 
discrepancia fiscal

• Mezcla de dinero
personal con el de       
la empresa

• Dificultad para la 
devolución del dinero
sobrante

• Sin control de los
recursos

• Riesgo de robo

• Limitado a altos 

mandos

• Afectación del buró 
de crédito del 

empleado

FORMAS CONVENCIONALES DE GESTIONAR

LOS VIÁTICOS

¿Cómo los gestionas al día de hoy?



PORQUE HAY POCO CONTROL
DE LOS GASTOS

PORQUE HAY DIFICULTADES 
PARA COMPROBAR

• Complejidad para aplicar
la política de gastos

• Por largos procesos
administrativos con 
formatos manuales

• Información limitada sobre
el gasto real

• Recopilación manual de las 
facturas

• Validación de la autenticidad de 
las facturas ante el SAT

• Existe riesgo de olvidar
• o repetir gastos

• Largos periodos de tiempo en
cargas al sistema contable

¿POR QUÉ INVIERTES TANTO TIEMPO 

COMPROBANDO GASTOS?



Te permite pagar, controlar y comprobar viáticos de 

forma eficaz reduciendo los procesos administrativos. 

+

+

CONTROL TOTAL

SIMPLICIDAD FISCAL Y
CONTABLE

TARJE TA EMPRESARIAL

Simplifica los procesos de anticipos y devoluciones con 

acceso a retiro de efectivo.

Uso adecuado del dinero y ayuda a la empresa a 

tener mayor visibilidad de los gastos.

Facilita la comprobación, deducción y contabilización de los 

gastos gracias a su plataforma y App.

EMPRESARIAL EDENRED

Máxima agilidad en la gestión de tus viáticos



Cobertura nacional e 

internacional con 

Mastercard®

Compras por internet y 

pagos en apps móviles

Retiro en efectivo para 

montos menores

Chip anticlonación

Personalizadas (nombre 

empleado)

Bloqueo y desbloqueo 

temporal de tarjetas

CVV dinámico para 

compras por internet

Aceptación

Seguridad

TARJETA EMPRESARIAL                     

PARA TUS COLABORADORES

Beneficios para tu empresa:

Tarjetas stock para uso 

inmediato

Personalización



PARA TU VIDA EMPRESARIAL

LA ÚNICA PLATAFORMA

Nueva experiencia de navegación

Más rápida gracias a la 

optimización de pasos.
Responsiva. Gestión desde 

cualquier dispositivo móvil

Total rediseño para una 

navegación más intuitiva

VER VIDEO

https://www.youtube.com/watch?index=9&edufilter=NULL&list=PLrhYViaEXuFlgD0sGgUNDzbalvC1MRtpv&v=AG6ufhM5v8Q
https://youtu.be/vw2fO2Yc1gM


Con la plataforma Empresarial Edenred

Dispersiones en línea

Expiración de saldo al acabar el viaje

Para asignaciones masivas de saldo

Integración fácil con cualquier sistema contable

De manera programada

Carga masiva de un archivo excel

A través de API’s

Por parte del administrador 
Fondo global del cliente

OPTIMIZA PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS

CUE NTA

CONCE NTRADORA A

CUE NTA

CONCE NTRADORA B

CUE NTA

CONCE NTRADORA C



Territorio Giros de comercio

Límites

Días y horarios

Nacional o internacional

Terminal punto de venta, cajeros
automáticos o compras por internet

Dentro de un catálogo
disponible

Por transacciones, por 
montos; al día, semanales o 

mensuales

Definir días y horarios
de uso

Configuración de controles

TEN EL CONTROL DE LO QUE GASTAN TUS 

COLABORADORES



De transacciones de tarjetas

De movimientos de fondo global

Archivo contable de gastos

De transacciones con reportes de gastos

De saldo en tarjetas

Detalle de gastos históricos

Para tener total visibilidad de los gastos realizados

REPORTES ESTRATÉGICOS



Sistema contable 

• Contabilización de gastos cerrados 

• Envío de facturas 

Saldos

• Asignación de saldos 

• Ajuste de saldos 

• Consulta de saldos

Tarjetas

• Asignación de tarjetas stock 

• Asignación de reglas de uso 

• Cancelación de tarjeta 

• Bloqueo y desbloqueo de tarjeta

Integración por API’s

Experiencia
Integrada

La integración directa con 

ERPs permite agilización 

en la migración de datos y 

reducción de tiempos.

MAXIMA AGILIDAD INTEGRADA´

Se podrá configurar a:



COMPRUEBA DIGITALMENTE

LOS GASTOS DE TU EMPRESA

Creación de reporte de gastos 

Relacionar las facturas con las transacciones a comprobar  

Validación de facturas

Validación del SAT e identificación de la NO duplicidad de 

CFDI cargados en toda nuestra base de datos 

Información detallada

Elegir el centro de costos y la categoría contable antes de 

enviar el reporte 

Revisión de datos 

Confirmar montos, comprobantes y agregar comentarios antes 

de enviar para su aprobación 



De las facturas ante el SAT 

Validación automática

Relación automática de la factura con la transacción 

De gastos, especificando el centro de costos y cuenta contable 

Digitalización de documentos

Reducción de manejo de papel 

Configuración detallada

Comprobación de gastos simplificada

CON EL BUZÓN INTELIGENTE

REPORTE DE GASTOS EN MINUTOS

Correo ligado a tu tarjeta para facilitar la comprobación

ejemplo@tempresarial.com



PAGA Y COMPRUEBA DESDE

LA PALMA DE TU MANO

App Mi Ticket Expense

EMPLEADOS

• Solicitud de saldos como anticipos

• Bloqueo temporal o definitivo de la tarjeta

• Geolocalización de cajeros automáticos

• Consulta reglas, saldos, movimientos e información

fiscal de la empresa

• Generación de CVV dinámico para compras por

internet 

• Alertas de transacciones

• Creación de reportes de gastos

JEFES

• Alertas de solicitudes

• Aprobación de reporte de gastos

• Aprobación de solicitud de saldo



Insumos Telefonía / Celular Consumibles Eventos

LA NUEVA FORMA DE ADMINISTRAR 

LA CAJA CHICA

Menos riesgo al no manejar efectivo en tu oficina

*Artículo 27, fracción III, LIS R

Medio adecuado para deducir los gastos mayores 

de $2,000.00

Retiros en cajeros automáticos sin emitir cheques 

para gastos menores



Simplicidad fiscal y 
contable

Tarjeta exclusiva para 
gastos corporativos

Mayores controles y 
ahorros

Eficiencia 
administrativa

GASTOS DE VIAJE

CAJA CHICA Y MÁS



¡QUIERO TRABAJAR CON EDENRED!

¿Qué sigue?



Equipo dedicado a la innovación

Centro de atención 
Atención a clientes y usuarios las 24h los 365 días del año

SERVICIO DE SOPORTE

Especializado para tu empresa
Asesores comerciales
especializados. 
Darán seguimiento a sus necesidades especificas.

Implementación de Empresarial Edenred
a tu empresa. 
Apoyo al inicio de la operación.

Servicio post venta. 
Acompañamiento después de la compra.

Investigación y desarrollo



Atención a clientes y usuarios las 24h los 365 días del año

MI TICKET WALLET

La única App que te ofrece funcionalidades innovadoras como:

ADEMÁS, TIENES ACCESO A 
GRANDES BENE FICIOS:

Recarga de tiempo aire con cualquier 

tarjeta de crédito o débito. 

Cupones de hasta 50% de descuento en 

+10,300 establecimientos a nivel nacional.

Boletos de cine y combos en 

dulcería a precio preferencial. 

Consulta de saldo y 

movimientos de tarjetas.

Bloqueo y desbloqueo para 

protección de saldo.



RECONOCIMIENTOS
y menciones de la empresa



CONTACTO


